
附件3

其他专业部门评价结果及排名

	案件时间范围：2013-4-1  00:00:00至 2013-4-30  23:59:59    统计时间：2013-5-6   10:46:00

	序号
	部门
	应处置数
	按期处置数
	应结案数
	合格结案数
	返工数
	按期处置率%
	合格结案率%
	工作量

得分
	专项得分
	综合得分
	综合排名

	1
	威立雅水务公司
	60
	60
	53
	52
	1
	100%
	98.11%
	2
	4.8
	98.95
	1

	2
	市恒达巴士公司
	15
	14
	14
	14
	3
	93.33%
	100%
	1.05
	5
	95.42
	2

	3
	中国电信柳州分公司
	97
	95
	75
	73
	5
	97.94%
	97.33%
	2
	2.2
	94.6
	3

	4
	柳州中燃公司
	9
	9
	9
	8
	0
	100%
	88.89%
	0.56
	5
	94.12
	4

	5
	广西广电网络柳州分公司
	28
	23
	27
	27
	0
	82.14%
	100%
	1.89
	5
	90.96
	5

	6
	柳州城市管网建设管理公司
	8
	6
	8
	8
	0
	75.00%
	100%
	0.56
	5
	86.06
	6

	7
	柳州供电局
	60
	39
	53
	53
	4
	65.00%
	100%
	2
	5
	82.1
	7

	8
	市城投公司
	72
	47
	59
	54
	2
	65.28%
	91.53%
	2
	4.6
	78.65
	8

	9
	一禾广告公司
	9
	6
	7
	6
	0
	66.67%
	85.71%
	0.42
	5
	76.04
	9

	10
	市建投公司
	12
	7
	9
	8
	2
	58.33%
	88.89%
	0.7
	5
	73.23
	10

	11
	中国移动柳州分公司
	45
	17
	43
	42
	2
	37.78%
	97.67%
	2
	5
	67.76
	11

	12
	市邮政局
	8
	2
	8
	6
	0
	25.00%
	75.00%
	0.42
	5
	50.92
	12

	13
	中国铁通柳州分公司
	21
	8
	19
	10
	4
	38.10%
	52.63%
	0.7
	5
	48.4
	13

	14
	中国联通柳州分公司
	36
	5
	32
	26
	4
	13.89%
	81.25%
	1.82
	4.3
	48.17
	14

	15
	市政广告公司
	24
	2
	23
	6
	0
	8.33%
	26.09%
	0.42
	5
	23.02
	15

	注： 1）按期处置率=按期处置数÷应处置数×100%； 合格结案率=合格结案数÷应结案数×100%；
2）工作量得分=（各责任单位合格结案数÷责任单位合格结案平均数）×2，平均合格结案数是指所有责任单位合格结案数的平均数；工作量满分为2分，超过2分按2计算；
3）综合得分=按期处置率×50 +合格结案率×40+工作量得分+（3-0.1×返工数）+5（专项得分）；

4）系统数据由闭环系统自动生成。



